6.GOTHAER
KUNDENSPIEGEL

Platz 1

BRANCHENSIEGER

Untersucht: 9 City-Apotheken
93,5 % Durchschnittlicher  Zufriedenheitsgrad
Freundlichkeit: 94,1 % (Platz 1)
Beratungsqualitat: 95,5 % (Platz 1)
Medikamentenverflgbarkeit: 91,0 % (Platz 1)
Kundenbefragung: 06-07/2025
Befragte (City-Apotheken) =760 von N (Gesamt) =910

www.kundenspiegel.de

MF Consulting Dipl.-Kfm. Marc Loibl e.K
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